REGULAMENTO DO PASSATEMPO “VITACRESS: Ganhe um 3em 1 Flama”
1. PROMOTORA E ORGANIZADORA

1.1 O passatempo” Vitacress: Ganhe um 3 em 1 Flama” é promovida pela Vitacress
Portugal, S.A., com sede na Quinta dos Cativos, Boavista dos Pinheiros, 7630-033
Odemira (a “Promotora”) e organizada pela Key Spot Marketing, Lda. (On Spot Net),
sociedade comercial por quotas, registada na Conservatéria do Registo Comercial de
Cascais sob o numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 507.084.675, com o
capital social de EUR 57.500,00 e com sede em Edificio Duo Premium Alameda Fernao
Lopes, 12-2 A1, 1495-190 Algés (a “Organizadora”).

2. DESTINATARIOS

2.1 A campanha destina-se a todos os residentes em Portugal Continental, com idade
superior a 18 anos.

2.2 Quaisquer ofertas disponibilizadas na campanha nao serao atribuidas a
trabalhadores e colaboradores (e aos seus cOnjuges e parentes na linha reta) de
qualquer sociedade que participe na organizacdo do presente passatempo.

3. PERIODO DE PARTICIPACAO

3.1 Acampanha estara ativa desde o dia 1 até 30 de abril de 2025.

4. OBJETIVOS E DESCRIGAO DA CAMPANHA

4.1 A presente campanha tem como objetivo promover a versatilidade e a conveniéncia
dos produtos Vitacress. A Vitacress e a Flama unem-se para tornar as refeicdes mais
faceis e deliciosas, esta parceria valoriza a conveniéncia sem descurar a qualidade.
Para celebrar, vamos oferecer um 3 em 1 FLAMA: que combina micro-ondas, forno e
air fryer, tornando cada refeicao rapida, saborosa e sem complicagodes.

4.2 Para participar, é obrigatéria a submissao de um taldo de compra contendo pelo
menos 1 embalagem de Batata Branca Vitacress (Batata Branca Mini 400g ou Batata
Branca Média 600g).

4.3 Ao submeter o taldo, o participante podera:

4.3.1 Habilitar-se ao prémio diario, que sera atribuido ao participante que entrar no
momento ganhador. O mesmo recebera um link que o informara se ganhou ou nédo o
prémio diario.



4.3.2 Concorrer ao prémio final, mediante a submissdo de uma frase que ilustre “Trés
razoes pelas quais as Batatas Vitacress trazem conveniéncia ao seu dia a dia.”

4.3.3 O vencedor do prémio final sera anunciado no dia 9 de maio de 2025.
5. PUBLICIDADE DA CAMPANHA

5.1 A publicidade da presente campanha sera feita através do website, das paginas das
redes sociais e anuncios, obrigando-se esta a expor, de forma clara, todas as
condicoes respeitantes a campanha, em cumprimento com o disposto no Decreto-Lei
n.© 330/90, de 23 de outubro (“Cddigo de Publicidade”) e no Decreto-Lei n.© 57/2008,
de 26 de marco (“Regime aplicavel as Praticas Comerciais Desleais das Empresas nas
Relagcdes com os Consumidores”).

6. PARTICIPACAO NA CAMPANHA

6.1 O participante podera aceder a campanha através da pagina da agao, disponivel na
janela pop-up presente no site www.vitacress.pt, ou através da leitura do QR code
presente nos materiais de comunicacao e packaging das Batatas Branca Vitacres,
optando depois por realizar a participagao por Whatsapp ou por SMS, clicando no
botao correspondente.

6.2 O participante, se clicar em Whatsapp, sera reencaminhado para uma nova
conversacdo com o contacto do passatempo: +32460213580. Nessa conversacgéo,
encontrara automaticamente a mensagem que devera enviar para esse mesmo
numero, para que lhe seja disponibilizado o link do formulario onde devera submeter o
taldo de compra (com data posterior a 31 de margo de 2025 e anterior a 1 de maio,
onde esteja incluida pelo menos uma embalagem de Batata Branca Vitacress). Caso
clique em “SMS”, ira receber no seu telemadvel, uma mensagem do nimero 927 945
270, como link de acesso ao formuldrio que devera preencher de acordo com o
detalhado atras, neste mesmo ponto.

6.3 Cada Talao s6 pode ser submetido 1 (uma) vez. Todas as participacdes feitas com
um taldo validado anteriormente, ainda que por outro participante, ndo serdo
consideradas.

6.4 S6 serao consideradas validas participagcdes onde esteja visivel no talao, o produto
comprado e o respetivo valor de compra, a data de compra, o valor total do Taldo e o n®
do Talao, e que respeitem as demais disposicdes do presente regulamento.

6.5 No formulario de participacao o participante deve ainda escrever uma frase que
ilustre “Trés razbes pelas quais as Batatas Vitacress trazem conveniéncia ao seu dia a
dia” para se habilitar a ganhar o prémio final: 3 em 1 da Flama.


https://www.flama.pt/pt/pequeno-domestico-mercadorias/micro-ondas-air-fryer-e-forno-26l-digital-1892fl_p512.html?id=36&cat=0&pc=1

6.6 Ao submeter a participacao, o participante recebera de imediato uma mensagem
com um link de premiacao que lhe irda confirmar se é ou nao o vencedor do prémio
diario.

6.7 A atribuicao do prémio diario é condicional a validagao da participacao. Apenas
apos a validacao de todos os elementos de participacao se considera atribuido o
prémio diario.

6.8 Se entre um momento vencedor e 0 momento vencedor seguinte ndo existir
nenhuma participacao o prémio diario ndo sera atribuido.

6.9 Avalidacao da participagcao pode levar até 72h. Apds validacéao, o participante
recebera uma mensagem informando que se encontra habilitado a ganhar o prémio
final. Cada participacdo aprovada é automaticamente atribuido um ndmero de
identificacao alfanumérico aleatdério e Unico que identificara a participagao.

6.10 Caso a participacao nao seja considerada valida, o participante recebera uma
mensagem de rejeicdo, podendo submeter outra participacao através do mesmo link
inicial.

6.11 No caso de a participacao ter sido considerada invalida e o participante ter
recebido a mensagem com a atribuigao do prémio diario, esta atribuicdo é anulada

passando a ser atribuida ao participante com uma participagao valida com a
participacdo subsequente.

6.12 Cada participante pode participar as vezes que quiser, tendo de enviar para cada
participagdo um novo taldo de compras. Aidentificacdo do participante é feita através
do numero de telefone de participagao.

7. PREMIOS E ATRIBUICAO
7.1 Serao atribuidos 28 prémios diarios e um prémio final.

7.2 Os participantes que cumpram todas as condigbes apresentadas no ponto 6 deste
regulamento, habilitam-se a receber o prémio diario e ao submeterem uma frase que
ilustre “Trés razbes pelas quais as Batatas Vitacress trazem conveniéncia ao seu dia a
dia” habilita-se a ganhar o prémio final: 3em 1 da Flama.

7.3 O prémio diario é um cabaz de produtos Vitacress, que sera definido pela equipa na
hora do envio.

7.4 O prémio final é a oferta de um 3 em 1 da Flama: o Micro-ondas Air Fryer & Oven 26L
Digital 1892FL da Flama, um eletrodoméstico versatil que combina as fungdes de


https://www.flama.pt/pt/pequeno-domestico-mercadorias/micro-ondas-air-fryer-e-forno-26l-digital-1892fl_p512.html?id=36&cat=0&pc=1
https://www.flama.pt/pt/pequeno-domestico-mercadorias/micro-ondas-air-fryer-e-forno-26l-digital-1892fl_p512.html?id=36&cat=0&pc=1

micro-ondas, air fryer e forno convencional. Este micro-ondas é a solucao perfeita para
quem procura eficiéncia e versatilidade na cozinha, permitindo preparar refeicoes
saborosas de forma rapida e saudavel.

7.5 Os vencedores diarios do passatempo nao serao anunciados nas paginas das
redes sociais ou no website da Promotora, a comunicacao da oferta sera feita apenas
aos vencedores.

7.6 O vencedor do prémio final sera contactado por telefone e correio eletrénico, no
prazo de 48h apds a publicacao e serd informado das instrugcdes para receber o
prémio, dispondo do prazo de 5 dias Uteis para responder, rececionar o prémio, assinar
a declaracao de entrega do mesmo e termos de responsabilidade. O vencedor sera
anunciado no dia 4 de maio de 2025.

7.7 Caso o vencedor nao efetue a reclamacgao do prémio dentro do prazo supra
indicado, perde o direito ao prémio, passando o mesmo para o primeiro vencedor
suplente identificado, recomeg¢ando a contagem de prazos.

7.8 Na eventualidade de, por qualquer motivo, nao ser possivel entregar os prémios
identificados no presente regulamento, a Promotora reserva-se ao direito de proceder
a substituicao dos prémios por outros de valor e/ou fungdes semelhantes.

7.9 Os prémios atribuidos no &mbito da presente campanha ndo podem ser trocados
por dinheiro.

8. PROPRIEDADE INTELECTUAL

8.1 Todos os materiais e conteuidos gerados pelo website da Vitacress Portugal
(www.vitacress.pt), incluindo, mas nao se limitando a, marcas registadas, texto,
imagens, fotografias, videos, software e cédigo-fonte, estao protegidos por direitos de
propriedade intelectual, dos quais a Promotora e/ou seus licenciantes sdo os
respetivos titulares.

8.2 Os participantes/utilizadores estao expressamente proibidos de copiar, distribuir,
modificar, reproduzir, transmitir, exibir ou usar o conteudo e/ou material proveniente
do website da Vitacress, incluindo da landing page respeitante ao presente sorteio.

Qualquer violagao dos direitos de propriedade intelectual do Promotor e/ou de algum
dos seus licenciantes, resultara no acionamento dos respetivos mecanismos legais
contra o participante/utilizador responsavel pela violacgao.

9. PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

9.1 APromotora é a entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais dos
participantes na campanha, recolhidos através do formulario de inscrigao.



9.2 O participante reconhece que a sua informagao pessoal, nomeadamente, nome,
idade, email e nimero de contacto telefénico serdo objeto de tratamento pela
Promotora no &mbito da realizagcao e respetiva participagdo na campanha.

9.3 Ao vencedor do passatempo serdo solicitados o envio dos seguintes dados: N° de
cartao de cidadao ou similar e validade do mesmo e numero de identificagao Fiscal.
Estes documentos terao de ser remetidos a Key Spot Marketing, lda. por email, por
forca de obrigatoriedade legal, e para a finalidade de verificagao do cumprimento deste
sorteio com as obrigacdes legais a que se encontra sujeita.

9.4 O tratamento dos dados pessoais do Participante no &mbito do registo na
campanha sera efetuado com o fundamento em diligéncias pré-contratuais a pedido
do titular dos dados.

9.5 Os dados pessoais objeto de tratamento do Participante no ambito do registo na
campanha serdo conservados pela Promotora durante o periodo de duragao da
campanha. No que respeita ao vencedor, e/ou suplentes, o periodo de conservagao
dos dados pessoais sera superior, para o cumprimento de obrigacdes legais.

9.6 APromotora tem implementadas todas as medidas de seguranga técnicas e
organizativas adequadas ao tratamento de dados efetuado.

9.7 O participante podera exercer 0s seus direitos previstos na legislagdo (acesso,
retificacdo, apagamento, limitacéo, oposicao, portabilidade) através de contacto
escrito para o seguinte email [rgpd@vitacress.com], sem prejuizo do direito a
apresentar reclamacao a autoridade de controlo competente (www.cnpd.pt).

9.8 A Promotora irda comunicar os dados pessoais recolhidos ao(s) seu(s) prestador(es)
de servigos (subcontratantes) que lhe prestem servicos no &mbito da finalidade
descrita.

9.9 A entidade Organizadora sera a prestadora de servigos que, por conta e em nome
da Promotora, ira recolher e tratar os dados pessoais no &mbito da presente
campanha.

9.10 Saiba mais sobre a forma como os seus dados serao tratados em
www.vitacress.pt ou através do correio eletrénico [rgpd@vitacress.com].

10. CONSIDERAGOES FINAIS

10.1 A Promotora reserva-se o direito de tomar as decis6es necessarias para o normal
decurso desta campanha, nomeadamente de proceder a qualquer alteracdo
relativamente as clausulas que compdem o presente regulamento. Neste caso, a nova
clausula sera valida imediatamente apds a sua publicacéo.


https://www.vitacress.pt/

10.2 De igual modo, a Promotora reserva-se o direito de fazer cessar, modificar ou
alterar, a qualquer momento, o originalmente disposto para esta campanha, incluindo
a sua duracao, sem que tal origine um direito de compensagéo aos participantes.

10.3 Ao participar na campanha, o participante declara ter tomado conhecimento e
aceitar incondicionalmente as disposi¢des do presente regulamento.

10.4 O participante declara e aceita que a utilizagdo que fizer da campanha é da sua
exclusiva responsabilidade.

10.5 Em nenhuma circunstancia a Promotora pode ser responsabilizada por eventuais
conteudos inadequados disponibilizados pelos participantes, considerando-se que
sao da exclusiva responsabilidade destes ultimos, designadamente, eventuais danos
causados a imagem, reputagdo, bom nome, ou aos direitos de propriedade intelectual
de terceiros.

10.6 A Promotora e a Organizadora reservam-se o direito de invalidar qualquer
participacdo que ndo cumpra com os termos previsto no presente regulamento.

10.7 A Promotora ndo se responsabiliza por participacdes nao rececionadas, ndo
reconhecidas ou nao validadas, invalidas, perdidas ou atrasadas. De igual modo, a
Promotora nao se responsabiliza pela impossibilidade de participagao na presente
campanha devido a falhas técnicas alheias a Promotora e a Organizadora, erros e/ou
instabilidade de rede, ataques no sistema ou problemas no correio eletrénico do
participante. Nas situagcdes omissas neste Regulamento, prevalecera a decisao
tomada pela Promotora.

10.8 A presente campanha néo é patrocinada, apoiada ou gerida pelo Facebook e/ou
Instagram ou por qualquer outro meio de divulgacao utilizado para promover o mesmo
e respetivas empresas proprietarias dos mesmos, exceto quando expressamente
mencionado no material de promocao.

10.9 Qualquer duvida adicional deve ser remetida por mensagem privada via Instagram
ou Facebook para a Vitacress Portugal.

Lisboa, 31 de marco de 2025.



